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Krefeld, 12.01.2021

SWK & GSAK ServiceCenter schrankt Offnungszeiten ein

Die nach wie vor hohen Corona-Fallzahlen und die Verlangerung des Lockdowns fuihren
dazu, dass das gesellschaftliche Leben weiter deutlich eingeschrénkt ist. Die SWK reduziert
daher die Offnungszeiten ihres ServiceCenters am Ostwall. Ab sofort ist das SWK & GSAK
ServiceCenter montags bis freitags von 9 bis 17 Uhr getffnet. Samstags bleibt es bei den
bisherigen Offnungszeiten von 9 bis 14 Uhr.

Zahlreiche Dienst- und Beratungsleistungen sind auch digital zu nutzen, etwa Uber das
Online-Kundencenter auf der Homepage swk.de. Fragen rund um das Thema Energie
kénnen per Mail an info@swk.de gestellt werden. Die kostenlose App ,.SWK unterwegs* halt
zahlreiche Informationen rund um den OPNV bereit; auch Tickets kénnen hieriiber gekauft

werden.
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